Informacni memorandum
(informace o zpracovani osobnich adaj)

Socialni sluzby mésta Orlova, jako spravce Vasich osobnich Udajll, se zavazalo Vase osobni Udaje
disledné chranit v souladu s transparentnosti, etickymi informacnimi postupy a platnymi zakony na
ochranu osobnich Udaju, vCetné Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu
téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), nékdy také
General Data Protection Regulation (dale také Nafizeni GDPR).

Socialni sluzby mésta Orlova (dale jen SSMO) si klade za cil zajistit maximalni ochranu Vasich osobnich
Udajl pri vSech operacich, které souvisi s jejich zpracovanim (napf. shromazdovani, ukladani,
vyhledavani, strukturovani, uspofadavani, vymaz apod.).

Cil regulace nakladani s osobnimi udaji

Cilem SSMO je zajistit maximalni ochranu vasich osobnich Udajl pfi jejich zpracovavani. At jste
organizaci SSMO své osobni Udaje svéfili na zakladé smlouvy nebo souhlasu, ¢i je organizace ziskala ze
zakona, postup SSMO pfi jejich ochrané cti ta sama pravidla:

1) minimalizovat jejich nutny rozsah,
2) chranit je a kontrolovat pfistup k nim,

3) vymazat je, kdyz uz nejsou aktualni a potrebné.

Konkrétni zasady a postupy pri zpracovani
1. Pfedmét:

Toto Informacni memorandum jasnym a srozumitelnym zpisobem vysvétluje zakladni informace tykajici
se zpracovani Vasich osobnich Udajl, soucasné Vas informuje o pravech, ktera miZete organizaci SSMO,
jako spravci Vasich osobnich Gdajd, uplatnit.

Osobni Udaje jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, tj.
osoby, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat prostfednictvim odkazu na identifikator jako je jméno,
identifikacni cislo, Gdaje o umisténi, on-line identifikdtor, nebo odkazu na jeden ¢i vice faktor{
specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, dusevni, ekonomickou, kulturni nebo socialni
identitu této fyzické osoby.

SSMO, jako spravce Vasich osobnich Udajl, tyto (daje shromazduje rdznymi zplsoby, a to jak
elektronicky, tak i v analogové podobé. Ke shromazd'ovani Vasich osobnich tdajd dochazi pfi vykonu
povinnosti organizace v ramci plnéni socialnich sluzeb, nebo pfi nakupu zboZi i sluzeb, pfi uzavirani
smluv nebo komunikaci s obCany a ostatnimi subjekty, nebo pfi navstévach a pouZzivani nasich webovych
stranek.

2. Spravce osobnich udajti:
Socialni sluzby mesta Orlova, Adamusova 1269, 735 14 Orlova — Lutyn€, Datova schranka ID: x5evey2,
Elektronicky kontakt: ssmo@ssmo.cz, IC: 72076674

Povérencem pro ochranu osobnich Udajt byla jmenovana Ing. Daniela Dobda, tel.: +420 596 581 174,
e-mail: poverenec@muor.cz

V pripadé Zadosti o naplnéni vasich prav v oblasti osobnich Udajll se obracejte na Povéfence pro ochranu
osobnich (dajd, resp. organizaci SSMO mizete kontaktovat na e-mailové adrese ssmo@ssmo.cz, Ci
pomoci datové schranky ID: x5evey2.

3. Kategorie osobnich udaj:

Mezi osobni Udaje, které mlzeme shromazd'ovat a zpracovavat, patfi mimo jiné:

»  zakladni identifikaCni Udaje (jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, adresa bydlisté,
identifikacni Cislo apod.)

»  kontaktni daje (telefonni Cislo, e-mailova adresa, datova schranka apod.)
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» informace, které nam poskytnete pfi komunikaci s nami

» informace, jejichz zpracovani ndm uklada zakon (napf. omezeni svépravnosti, statni
obcanstvi apod.)

* informace potfebné k zajiSténi bezpectnosti, ochrany zdravi a majetku (napf. kamerové
zaznamy apod.).
4. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajii:
Zpracovani Vasich osobnich udajd organizace SSMO, jako spravce Vasich osobnich Gdajl, provadi pouze
pokud je podloZzeno pravnim zakladem, kterym je:

= zpracovani je nezbytné pro splnéni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje (napf. zakon ¢.
108/2006 Sb. Zakon o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti, zakon 155/1995
Sb. Zakon o dlichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisti, zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisd, zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist apod.),

»  zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou jste Vy, coby subjekt
Udajl, nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Vasi zadost
tohoto subjektu udajd,

=V, coby subjekt Gdajl, jste udélili souhlas se zpracovanim osobnich Gdajt pro jeden Ci
vice konkrétnich Gceld,

= zpracovani je nezbytné pro ochranu zivotné ddlezitych zajm@ Vas, coby subjektu Gdajd
nebo jiné fyzické osoby,

= zpracovani je nezbytné pro splnéni Ukoll provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
verejné moci, kterym je spravce povéren,
= zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajm spravce.
5. Zakladni ucely zpracovani Vasich osobnich udaji:
Za Ucel zpracovani osobnich Gdajd se povazuje jednoduse ddvod, pro ktery chceme Vase osobni Gdaje
zpracovavat nebo kvdli ¢emu ¢ za jakym cilem chceme VaSe osobni Udaje evidovat a dale s nimi
pracovat.
Ucelem zpracovani Vasich osobnich tdajd ze strany spravce je mij.:
»  poskytovani socialnich sluzeb v ramci zakona ¢. 108/2006 Sb. Zakon o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist, véetné poskytovani informaci,
= sprava nasich smluvnich zavazkd a probihajicich smluvnich vztah(,
=  evidence Zadatelll o socialni sluzbu
= zajiStovani bezpectnosti nasich webovych stranek, siti, systém{ apod., nebo zajisténi
bezpecnosti, ochrany zdravi a majetku.

Organizace SSMO, jako spravce Vasich osobnich tdajl, soucasné zpracovava osobni Udaje v souvislosti
s pIlnénim povinnosti v pracovné pravnich vztazich se svymi zaméstnanci.
6. Prijemci Vasich osobnich udaji:
Prijemcem Vasich osobnich Gdajli mdZe byt fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, soud
nebo jiny subjekt, kterému jsou Vase osobni Udaje poskytnuty.
Prijemcem Vasich osobnich Gdajt tak mdze byt:

*  napf. zdravotnické zafizeni, organ verejné moci, soud, a to v rozsahu stanoveném

zakonem,

= tfeti strana v roli zpracovatele osobnich Udaijli, se kterym je vzdy uzaviena zpracovatelska
smlouva v souladu s poZzadavky Nafizeni GDPR,

» tPeti strana, ale pouze pokud je to nutné k prosazovani, uplatiiovani nebo ochrané pravnich
narokd.

Osobni Udaje nejsou predavany jinym osobam, pokud povinnost a rozsah jejich predani verejnym a

soudnim organdm, Uradlm ¢i institucim neni organizaci SSMO ulozena pravnim predpisem, anebo k

tomu Subjekt Udajb neudélil souhlas. V pfipadech, kdy je to pfipustné podle zakona, mlze organizace



SSMO tyto Udaje poskytovat také tretim stranam, pokud je to nutné k prokazovani, uplatiiovani nebo
ochrané pravnich narokd.

V pripadé tretich stran - smluvnich partner organizace, ktefi se podili na zpracovani osobnich udajd (tj.
zpracovatell osobnich Udaj), jako napfiklad osob zajist'ujicich technickou podporu, servis nebo provoz
pocitacovych systéml, programl, siti a webovych stranek, poskytovatel datovych UloZist,
poskytovatell postovnich sluZeb, poskytovatell zaméstnaneckych benefitli, marketingovych sluzeb,
mzdového Ucetnictvi, apod., probihd veskeré zpracovavani téchto osobnich (dajl podle pokynd
organizace SSMO a pouze v souladu s plvodnimi Ucely.

7. Doba uchovavani Vasich osobnich udajti:

Osobni Udaje jsou shromazdovany, zpracovavany a uchovavany pouze po nezbytnou dobu, kterd je
individualni pro jednotlivé Ucely zpracovani, a stanovena platnym Spisovym a skartacnim planem,
vydanym v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, a nebo stanovena
Vasim souhlasem. Po uplynuti této doby jsou osobni Udaje zlikvidovany, pokud se nejedna o dokumenty
vybrané v souladu se zakonem k archivaci.

8. Ochrana Vasich osobnich udajti:

Organizace SSMO uplatiiuje vhodna bezpecnostni (technicka, fyzicka a organizacni) opatreni, ktera jsou
pfiméfené navrzena tak, aby zajiSt'ovala ochranu osobnich (dajd pfed ndhodnym nebo protipravnim
zniCenim, ztratou, Upravami, nepovolenym zvefejnénim nebo pfistupem, a dalSimi formami
nezakonného zpracovani. Pristup k osobnim udajlim je omezen na opravnéné prijemce, ktefi tyto Udaje
potfebuji znat. Organizace SSMO udrzuje uceleny systém informacni bezpecnosti, jehoz rozsah je
umérny rizikdm spojenym se zpracovavanim Gdajd. Tento systém je neustale pfizplsobovan za Gcelem
zmirnéni provoznich rizik a k ochrané osobnich Gdajli pfi zohlednéni uplatfiovanych postupl. PFi
zpracovavani jakychkoli citlivych osobnich tdajd jsou uplatfiovana rozsitena bezpecnostni opatieni.

9. Webové stranky:

Soubory cookie, vyuZiti dat a podobné nastroje:

=  Webové stranky organizace SSMO maji moznost automaticky shromazdovat urcité informace
pomoci technologii, jako jsou soubory cookie, nastroje pro analyzu internetového prohlizece
a protokoly serveru. V fadé pripadd jsou informace shromazd'ované pomoci soubor{l cookie
a dalSich nastrojd pouZivany neidentifikovatelnym zplsobem bez jakéhokoli odkazu na
osobni udaje.

»  Cookie jsou malé textové soubory, které webova stranka pfi navstéveé uklada prostrednictvim
prohlizeCe na pevny disk pocitate nebo jiného zafizeni. Soubory cookie Ize pouzivat k
zefektivnéni pouzivani webovych stranek a rovnéz k prizplsobeni preferenci prochazeni a
zlepSeni funkce webovych stranek. Soubory cookie slouZi k fizeni vykonu a shromazd'ovani
informaci o tom, jakym zplisobem jsou webové stranky pouZzivany, resp. k analytickym
Ucellm. Existuji dva druhy souborl cookie: soubory cookie relace, které jsou z vaseho
zarizeni odstranény po opusténi webové stranky, a trvalé soubory cookie, které zlstavaji ve
vasem zarizeni po delsi dobu, resp. dokud je ru¢né neodstranite.

= V souborech organizace SSMO mohou byt shromazdovany informace o tom, jakym
zplsobem uZivatelé webové stranky organizace SSMO pouZivaji (Udaje o poufZiti). Mezi tyto
Udaje patfi mimo jiné nazev domény uZivatele, jazyk, typ prohlizeCe a operacni systém,
poskytovatel internetovych sluzeb, adresa IP (internetovy protokol), lokalita nebo odkaz, ze
kterého jste jako uzivatel na webovou stranku organizace SSMO prisel, web, ktery jste
navstivili pfed pfichodem na webovou stranku organizace SSMO, webova stranka, kterou
navstivite po opusténi webu organizace, a rovnéz Cas straveny na webu organizace. Udaje o
pouzivani webu organizace SSMO Ize sledovat a vyuzivat k hodnoceni jeho vykonu a ¢innosti,
ke zlepSeni jeho designu a funkci, nebo k bezpecnostnim Gcellm.

=  Nastaveni svého internetového prohlizeCe mizete zménit tak, aby prohlize¢ pfijaté soubory
cookie zablokoval nebo na jejich pfijeti upozornil ¢i je smazal. Pfipadné mlzete webovymi
strankami organizace SSMO prochdzet pomoci anonymniho profilu prohlize¢e. Dalsi
informace o Upravach ¢i zménach nastaveni internetového prohlizeCe naleznete v pfirucce
nebo v napovédé k prohlize¢i. Pokud nesouhlasite s pouZitim souborl cookie nebo
podobnych technologii, které ukladaji informace do vaseho zafizeni, musite odpovidajicim



zplsobem zménit nastaveni svého prohlize¢e. Upozorfiujeme, ze nékteré funkce webovych
stranek organizace SSMO nemuseji pracovat spravné, pokud zakazete pfijem soubord cookie
nebo vySe popsané technologie.

Propojené stranky:

Déti:

Na webovych strankach organizace SSMO mohou byt odkazy na weby tfetich stran
(,propojené stranky"). Propojené stranky SSMO neni povinen hodnotit, kontrolovat ani
zkoumat. Kazda propojena stranka mize mit vlastni podminky pouziti a prohlaseni o ochrané
osobnich Gdajd. Uzivatelé se pfi pouzivani propojenych stranek musi s témito podminkami
seznamit a dodrzovat je. Organizace SSMO nenese odpovédnost za zasady a postupy
jakychkoli propojenych stranek a pfipadnych dalSich odkazl, které se na téchto strankach
nachazeji. Tyto odkazy nepfedstavuii schvaleni propojenych webt nebo jakékoli spolecnosti
Ci sluzby ze strany organizace. SSMO doporucuje uzivatel&im, aby se seznamili s podminkami
a odpovidajicimi dokumenty téchto propojenych web( dfive, nez je zatnou pouzivat.

Webové stranky organizace SSMO nejsou zaméfeny na déti, nejsou vyuzivany k védomému
ziskavani osobnich Udajd od déti a k poskytovani sluzeb détem.

Sluzba Google Analytics

Webové stranky organizace SSMO mohou pouzivat sluzbu Google Analytics ke
shromazd'ovani informaci o on-line aktivitach uZivatell, jako napf. navstivené webové
stranky, odkliknuté odkazy a provedena vyhledavani. Organizace SSMO mUize tyto informace
pouzivat k sestavovani zprav a k vylepSovani svého webu. Informace vytvorené soubory
cookie a vase aktualni IP adresa jsou prenaseny z vaseho internetového prohlizeCe a uloZeny
na serverech Google. Ve vasem zastoupeni Google tyto informace pouziva pro ucely
vyhodnoceni zplisobu pouzivani webu organizace SSMO, tak jak bylo popsano vyse. IP
adresa ziskana prostrednictvim sluzby Google Analytics neni spojena s jakymikoli jinymi daty
v drzeni spolecnosti Google. Dalsi informace o Udajich shromazd'ovanych sluzbou Google
Analytics ziskate na této adrese. Soubory cookie mlzete zablokovat pomoci odpovidajicich
nastaveni internetového prohlizeCe. Doplnék internetového prohlizee Google Analytics Opt-
out je mozné stahnout zde.

10. Vase prava vyplyvajici z NaFizeni GDPR:

V relevantnich pfipadech a do miry pfipustné podle platného zakona mate pravo se na organizaci SSMO
obracet za Ucelem uplatnéni prava na:

pfistup ke svym osobnim tdajlim;
opravu nebo aktualizaci svych nepfesnych nebo neaktualnich osobnich Udajd;

vymaz vasich osobnich (dajli, pokud dochazi k jejich zpracovani v rozporu s ochranou
definovanou pfislusnou legislativou nebo v rozporu s udélenym souhlasem, pfip. pokud je
souhlas odvolan;

omezeni zpracovani vasich osobnich Udajd;
vzneseni namitky proti zpracovani vasich osobnich udajd;
prenositelnost vasich osobnich dajd udajl;

odvolani souhlasu se zpracovanim vasich osobnich (dajd, pokud je toto zpracovani
podminéno vasim predchozim souhlasem; timto vSak neni dotéena zakonnost zpracovani
vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim;

dalsi prava podle obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd.

Naplnéni vasich prav je umoznéno bezplatné a ve Ih{ité do 30ti dnd od podani Zadosti. Mate rovnéz
pravo na podani stiZznosti u Dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich udajl
(https://www.uoou.cz/).

Orgnaizace SSMO si dovoluje upozornit, Ze je povinen fadné oveérit totoznost zadatele o naplnéni prav
Subjektu Udajll a toto ovéreni zdokumentovat. Existuje-li pochybnost o totoZnosti Subjektu udajd, ktery
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podava Zadost o informace o zpracovani osobnich (dajd, uplatiiuje nékteré z prav Subjektu Gdajd nebo
dava spravci podnét, mlze jej organizace pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k
potvrzeni jeho totoznosti.

11. Souhlas a jeho odvolani:

Védomym poskytnutim Vasich osobnich (dajd berete na védomi a souhlasite se shromazd'ovanim,
zpracovavanim a pouzitim téchto udajl, ve smyslu tohoto dokumentu.

V pfipadech, kdy tak vyZaduje platny zakon, budete pozadani o vyslovny souhlas.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat, aniz byste musel uvadét ddvody. Odvolanim souhlasu neni
dotcCena zakonnost zpracovani Vasich osobnich Gdajd vychazejici z plvodné udéleného souhlasu.

12. Automatizované rozhodovani:

Pfi zpracovani osobnich Gdaji v rdmci organizace SSMO nedochazi k automatizovanému rozhodovani,
na jehoz zakladé by byly Cinény Ukony i rozhodnuti, jejichz obsahem by byl zdsah do prav i
opravnénych zajm@ Subjektu udajd.

13.Akce poradané organizaci SSMO

SSMO organizuje fadu spolecenskych, kulturnich, sportovnich ¢i vzdélavacich akci, ze kterych mohou
byt porizovany fotografie, zvukové Ci obrazové zaznamy, a to pro Ucely jejich zverejnéni v Orlovskych
novinach, na webovych strankach mésta Orlova, na strankach YouTube, Instagram a Facebook, pro
potfeby reportaze z poradané akce. Ve vSech téchto pfipadech musi byt fotograf nebo kameraman
fadné a viditelné oznacen.

Ucastnici téchto akci budou vzdy informovani o pofizovani dokumentace a uvedeni icelu tohoto pofizeni
(upozornéni moderatora, informacni tabule, informace na pozvance, viditelné oznaceny fotograf,
kameraman).

Svoji Ucasti na akcich, za splnéni podminek dle predchoziho odstavce, udélujete konkludentni souhlas
(projev vile ucinény jiny zplsobem nez slovné nebo pisemné) s tim, ze mlzeme pofizovat Vase
fotografie apod.

I v pfipadé udéleni konkludentniho souhlasu s fotografovanim ¢ natacenim mate pravo tento svij
souhlas nasledné odvolat. Odvolani souhlasu mizete ucinit pisesmne, dorucenim svého podani organizaci
SSMO nebo osobné prostfednictvim povéfence pro ochranu osobnich Gdajd.

14. Upravy dokumentu Informaéni memorandum:
Organizace SSMO si vyhrazuje pravo kdykoli provadét zmény, Upravy a aktualizace tohoto dokumentu.

Pravidelné ovétuijte, zda pracujete s nejnovéjsi verzi tohoto dokumentu.

Datum ucinnosti tohoto dokumentu: 01.04.2025



